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Préface

1.  Accéder  au  menu  Installateur

Connectez-vous  avec  la  même  adresse  e-mail  et  le  même  mot  de  passe  que  ceux  utilisés  sur  le  compte  du  site  Web  Paradox  (Figure  2).

  Sites  Swan  –  pour  les  sites  Swan  qui  sont  déjà  ajoutés  à  l'appareil    Comptes  de  

panneaux  –  saisie  manuelle  du  SN  du  panneau  (peut  également  être  utilisé  pour  les  panneaux  qui  ne  sont  pas

Figure  1

associé  à  un  site)    Créer  un  

site  Swan

Figure  2

Le  menu  Installateur  a  été  introduit,  aidant  les  installateurs  à  modifier  les  étiquettes,  à  redémarrer  la  connexion  pour  les  modules  IP150/+  

et  à  mettre  à  jour  le  micrologiciel.

Le  menu  Installateur  est  accessible  à  partir  de  l'écran  de  la  liste  des  sites  de  BlueEye,  en  appuyant  sur  le  bouton  de  menu  et  en  choisissant  le  

menu  Installateur  (Figure  1).
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Les  fonctionnalités  sont  structurées  comme  suit :
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2.  Le  "Mot  de  passe  oublié"  peut  être  utilisé  pour  récupérer  le  mot  de  passe  du  compte  du  site  Web.
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en  appuyant  sur  le  bouton  Enregistrer  dans  la  fenêtre  d'accès  à  l'installateur.  Une  fois  que  vous  appuyez  sur  

S'inscrire,  vous  serez  redirigé  vers  le  site  Web  de  Paradox  pour  le  processus  d'enregistrement  du  compte.

Remarques:

3.  Les  comptes  du  site  Web  sont  approuvés  par  le  distributeur  local.  Vous  pouvez  trouver  les  coordonnées  du  distributeur  

local  ici :  https://www.paradox.com/FindDistributor/v6/

1.  Si  vous  n'avez  pas  de  compte  sur  notre  site  Web,  un  nouveau  compte  installateur  doit  être  créé  par
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2.  Sites  Swan  et  comptes  Panel

figure  3

Remarque :  La  différence  entre  les  sites  Swan  et  les  comptes  Panel  est  la  programmation  du  panel.  La  connexion  à  un  site  Swan  en  

tant  qu'installateur  permet  de  modifier  les  étiquettes  du  système.  La  connexion  à  un  compte  Panel  n'active  pas  cette  fonctionnalité

Comptes  du  panneau :  doivent  être  saisis  manuellement  en  appuyant  sur  le  signe  +  et  en  saisissant  une  étiquette  de  compte  (nom)  et  

le  numéro  de  série  du  panneau  (Figure  8).

Figure  4

Les  sites  Swan  ou  les  comptes  de  panel  peuvent  être  recherchés  (Figure  3)  ou  triés  (Figure  4)  dans  la  liste  des  sites  d'installation.
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Sites  Swan :  la  liste  est  remplie  avec  les  sites  déjà  ajoutés  dans  l'appareil  avant  de  se  connecter  en  tant  qu'installateur  (Figure  3).
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2.1  Connexion  à  un  site  Swan

Pour  vous  connecter  en  tant  qu'installateur  sur  le  site  Swan,  le  code  PC  du  panneau  (identique  à  BabyWare)  sera  requis.  S'il  n'a  pas  été  

modifié  par  défaut,  il  devrait  être  "0000" (Figure  6).

Figure  7Figure  6

Une  fois  connecté  aux  SERVICES  DE  L'INSTALLATEUR,  toutes  les  options  seront  disponibles :  programmation  du  panneau,  

programmation  des  modules  et  détails  du  site  (Figure  7).

6

Figure  5
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2.2  Connexion  à  un  compte  Panel

2.  Pour  mettre  à  niveau  le  module  via  une  connexion  IP  statique,  l'adresse  IP  publique  doit  être  définie  et  l'IP150

Figure  9

le  port  du  logiciel  doit  être  transféré.

Figure  10
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Pour  ajouter  un  compte  de  panneau,  sélectionnez  l'onglet  Comptes  de  panneau  (Figure  8),  puis  appuyez  sur  le  signe  +  et  
saisissez  une  étiquette  de  compte  (nom)  et  le  numéro  de  série  du  panneau  (Figure  9).  Notez  que  les  services  
d'installation  sont  différents  des  services  d'installation  du  site  Swan  (Figure  10).

Remarques:

1.  En  appuyant  longuement  sur  un  site  ou  un  compte  de  panneau,  le  nom  (nom  du  site)  peut  être  modifié  et  la  connexion  
IP  statique  peut  être  activée.

Figure  8
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2.3  Créer  un  nouveau  site  Swan

Remarques :  Un  site  ne  peut  pas  être  créé  si  un  module  de  communication  (PCS/IP150/+)  n'est  pas  connecté  à  la  centrale  ainsi  qu'à  Internet,  pour  

atteindre  le  serveur  Swan.  Au  moins  un  module  de  communication  doit  être  répertorié  dans  les  champs  obligatoires  (Figure  12)

Figure  12
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1.  Appuyez  sur  le  menu  des  paramètres  

2.  Choisissez  créer  un  site  (Figure  11)

Pas  besoin  d'activation  par  e-mail.  Une  fois  que  le  bouton  'Créer  un  nouveau  site' (Figure  12)  a  été  pressé,  le  site  est  créé.

3.  Entrez  le  SN  du  panneau,  l'ID  du  site  et  l'adresse  e-mail  (Figure  12)

Figure  13

Dans  BlueEye,  la  création  d'un  nouveau  site  est  disponible  uniquement  dans  le  menu  Installateur,  pas  pour  les  clients  finaux.

4.  Appuyez  sur  Créer  un  nouveau  site  (Figure  12)

5.  Le  site  a  été  créé  (Figure  13)

Figure  11

Pour  créer  un  site,  connectez-vous  au  menu  Installateur,  puis  suivez  les  étapes  ci-dessous :
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Si  le  numéro  de  série  du  panneau  est  déjà  attribué  à  un  site,  un  message  d'erreur  apparaîtra  (Figure  14) :

Figure  14
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2.4  Déverrouiller  le  panneau

3.  Ensuite,  cliquez  sur  le  bouton  "Déverrouiller  le  panneau".

Si  quelqu'un  souhaite  connecter  un  appareil  tiers  à  un  panneau  Paradox,  le  port  série  peut  être  déverrouillé  avec  un  code  de  déverrouillage  via  BlueEye.  

Veuillez  suivre  les  étapes  suivantes  pour  obtenir  un  code  de  déverrouillage  et  déverrouiller  un

4.  Entrez  le  numéro  de  série  du  panneau  (jusqu'à  5  panneaux  simultanément)  qui

port  série  du  panneau :

pour  lequel  vous  souhaitez  acheter  un  code  de  déverrouillage.  Chaque  code  de  déverrouillage  

peut  être  acheté  pour  14 USD.  Continuez  en  acceptant  les  conditions  d'utilisation  et  en  remplissant  les  

écrans  d'informations  de  paiement.

Nouveau  verrouillage  série  du  panneau  -  La  sortie  série  de  nos  panneaux  (à  partir  du  firmware  7.50)  ne  sera  pas  opérationnelle  à  moins  

d'être  connectée  à  un  appareil  de  communication  Paradox  (IP150,  IP150+,  PCS250/260/265/265LTE,  307USB).  La  

connexion  d'un  périphérique  non  Paradox  à  la  sortie  série  ne  réussira  que  si  le  panneau  est  déverrouillé.

1.  Entrez  dans  le  menu  de  l'installateur.

2.  Cliquez  sur  le  bouton  du  menu  déroulant  à  trois  points  en  haut  à  droite

dix

Les  premiers  panneaux  avec  cette  fonctionnalité  sont  EVO192  et  EVOHD.  De  plus,  nous  implémenterons  cette  fonctionnalité  sur  nos  nouveaux  panneaux  

de  sécurité  (+  Series),  afin  qu'ils  soient  dédiés  à  la  communication  avec  les  appareils  Paradox.
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5.  Un  e-mail  contenant  une  facture  PDF  sera  envoyé  à  l'adresse  e-mail  de  l'installateur  
enregistré.  La  facture  contient  le  ou  les  codes  de  déverrouillage  et  des  instructions  sur  la  

façon  de  déverrouiller  le  port  série  du  panneau  pour  une  utilisation  avec  des  appareils  tiers.

Seuls  les  claviers  TM50,  TM70,  K641+  et  K32LDC+  peuvent  être  

utilisés  pour  saisir  des  codes,  car  ils  prennent  en  charge  tous  les  

caractères  (AZ)  contenus  par  le  code  de  licence.

Sur  les  panneaux  MG/SP/EVO+,  une  confirmation  de  

déverrouillage  est  mise  en  œuvre,  le  clavier  affichera  l'état  

verrouillé/déverrouillé  dans  la  section  300/3000.

6.  Une  fois  le  code  reçu,  il  peut  être  entré  au  clavier  dans  la  

section  300  (MG/SP+)  ou  3000(EVO).
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2.6  Déconnexion

2.5  Historique  des  achats

peut  être  trouvé  ici.

Déconnectez-vous  du  menu  d'accès  de  l'installateur.

L'historique  sera  effacé  une  fois  l'application  désinstallée  et  ne  pourra  pas  être

Cette  section  peut  être  utilisée  pour  vérifier  l'historique  des  factures  achetées  

pour  le  déverrouillage  des  panneaux  (Figure  15).  Factures  pour  panneaux  déverrouillés

Figure  15
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rétabli.
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3.  Services  d'installation

3.1  Programmation  du  panneau  Dans  cette  

section,  les  étiquettes  des  secteurs,  des  zones,  des  sorties  PGM  et  des  portes  peuvent  être  modifiées.  Appuyez  sur  la  zone  ou  la  zone  

que  vous  souhaitez  modifier,  modifiez  l'étiquette  et  appuyez  sur  "SAUVEGARDER".

13
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4.  Programmation  des  modules

4.1  Mises  à  jour  des  modules

Remarque :  Le  système  doit  être  désarmé  avant  de  démarrer  le  
processus  de  mise  à  niveau  (Figure  19)

Illustration  17
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Image  18

Cette  option  est  liée  aux  modules  de  communication  IP150/IP150+/PCS265LTE.  À  partir  de  ce  menu,  le  module  peut  être  
redémarré  ou  mis  à  jour  vers  la  dernière  version  du  micrologiciel  disponible  sur  le  serveur  de  mise  à  niveau  (Figure  16).

Image  19

Figure  16

La  sélection  du  module  (Figure  17)  vous  redirigera  vers  l'écran  du  module  où  la  version  du  micrologiciel  est  affichée.  L'option  
de  la  version  du  firmware  sera  automatiquement  le  dernier  fichier  PUF.

Remarque :  Si  le  système  est  armé,  un  message  contextuel  s'affiche  (Figure  19  avant  d'envoyer  la  commande  de  mise  à  
niveau :

À  partir  du  signe  fléché  (marqué  en  rouge),  vous  pouvez  sélectionner  la  version  précédente  (Figure  18).
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Figure  20
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Figure  21

En  appuyant  sur  la  touche,  (carré  rouge  -  Figure  20)  dans  l'écran  Mises  à  jour  des  modules,  un  message  contextuel  
pour  saisir  une  clé  s'affichera  (Figure  21).  Cette  fonction  ne  peut  être  utilisée  que  lorsqu'une  clé  d'accès  au  
micrologiciel  bêta  du  module  de  communication  est  fournie.
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4.2  Réinitialisation  des  modules

Ce  processus  peut  prendre  jusqu'à  cinq  minutes  (jusqu'à  la  prochaine  interrogation)  pour  les  modules  dotés  du  micrologiciel  V4.xx.  

Pour  les  modules  avec  le  firmware  5.xx,  cela  peut  prendre  jusqu'à  15  minutes.

Un  appui  sur  le  bouton  Redémarrer  (Figure  23)  réinitialisera  la  connexion  lors  de  la  première  interrogation  avec  le  serveur  Swan.  Une  

fenêtre  contextuelle  vous  demandant  si  vous  souhaitez  continuer  apparaîtra  (Figure  24).
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Parfois,  une  connexion  à  un  site  n'est  pas  possible  en  raison  de  la  connexion  Internet  ou  du  fait  que  le  serveur  Swan  alloue  un  socket  

différent  (XOR).  Si  le  module  interroge  le  serveur  Swan  et  que  le  client  ne  peut  pas  se  connecter,  un  redémarrage  du  module  doit  être  

effectué  à  partir  du  menu  Installateur  (Figure  22).
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4.3  Journaux  des  modules

Une  fois  les  journaux  extraits,  ils  peuvent  être  partagés  par  e-mail  en  appuyant  sur  Partager  les  journaux  IP  existants  (Figure  26).

Figure  26

Pour  extraire  les  journaux,  appuyez  sur  le  bouton  Get  IP  logs .  Le  téléchargement  peut  prendre  jusqu'à  25  minutes.

Figure  25
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Les  journaux  du  module  peuvent  nous  aider  à  enquêter  sur  un  problème  de  connectivité  et  ne  doivent  être  fournis  qu'à  
la  demande  du  support  Paradox.  L'option  est  disponible  uniquement  pour  les  sites  équipés  d'un  module  IP150+  ou  PCS265LTE.
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4.4  Configuration  des  modules  (IP150+)

Figure  28
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Figure  27

Remarque :  La  configuration  du  module  IP150  peut  toujours  être  effectuée  à  partir  du  navigateur  Web.

La  configuration  des  modules  IP150+  a  été  déplacée  du  navigateur  Web  vers  le  menu  Installateur  de  l'application,  à  partir  du  
firmware  v5.3.0.
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Configuration  IP  statique

Crédits

Remarque :  la  configuration  des  rapports  du  récepteur  doit  encore  être  effectuée  à  partir  de

Tourner  l'URL  du  serveur  qui  peut  être  configuré

Jusqu'à  4  adresses  e-mail  peuvent  être  ajoutées  pour  les  rapports  par  e-mail.  Le  rapport  par  e-

mail  peut  être  défini  sur  différents  domaines  et  différents  types  d'événements  (armement/

désarmement/problèmes).

URL  du  serveur  Swan  configurable

Programmation  du  babyware  ou  du  clavier

Le  mode  de  connexion  peut  être  modifié  de  DHCP  à  IP  statique  si  nécessaire.

Sélectionnez  des  zones  pour  les  rapports  par  e-mail

19

Adresse  du  serveur  de  messagerie  sortant

Le  DNS  secondaire  peut  désormais  également  être  configuré.

Sélectionnez  les  événements  Areas  pour  les  rapports  par  e-mail

Port  de  messagerie
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Cette  option  est  disponible  uniquement  pour  les  comptes  Panel.
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Après  avoir  désactivé  l'interrogation  Swan,  la  configuration  du  module  peut  être  effectuée  en  utilisant  une  connexion  IP  statique  
(IP  directe).

Pour  activer  la  connexion  IP  statique,  activez  cette  option  lors  de  l'ajout  d'un  compte  de  panneau.

Pour  un  fonctionnement  en  réseau  fermé,  Swan  peut  être  désactivé  en  cochant  la  case  "Disable  Swan  Polling".

Image  29

La  désactivation  de  l'interrogation  Swan  ne  peut  être  effectuée  que  pour  les  panneaux  qui  n'ont  pas  de  site  Swan  associé.

Image  30

Machine Translated by Google



5  Détails  du  site

  Informations  sur  le  site  -  affichage  de  l'identifiant  du  site  et  de  l'adresse  e-mail  du  compte  Swan  (uniquement  pour  les  sites  

Swan)    Abonnement  à  l'application  utilisateur  -  jours  restants  jusqu'à  l'expiration  du  site  et  la  date  de  renouvellement  (uniquement  pour

Remarque :  les  détails  du  site  sont  limités  sur  les  comptes  de  panel.  Si  aucun  ID  de  site  n'apparaît,  le  panneau  n'est  enregistré  sur  aucun  
site  Swan.

sites  de  cygnes)
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  Informations  sur  le  panneau  -  types  de  panneaux  et  de  modules  de  communication,  versions  du  micrologiciel  et  numéro  de  

série  du  panneau  (pour  les  sites  Swan  et  les  comptes  Panel)

Image  31

L'option  Détails  du  site  (Figure  31)  affichera  des  détails  sur  un  site  Swan,  le  matériel  et  le  micrologiciel.  Ces  informations  s'affichent  

différemment  pour  un  site  Swan  (Figure  32)  ou  un  compte  Panel :

Image  32
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6  Changement  de  panneau

Si  le  panneau  (matériel)  a  été  changé  sur  le  système,  il  devra  également  être  changé  sur  le  serveur  Swan.

Pour  ce  faire,  veuillez  choisir  le  site  pour  lequel  le  changement  de  panneau  est  nécessaire,  dans  le  menu  des  sites  Swan  
(Figure  33).  Dans  l'écran  de  connexion,  veuillez  noter  le  numéro  de  série  actuel  du  panneau  et  les  boutons  Désassigner/Assigner.

Image  33
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Le  panneau  peut  être  modifié  directement  à  partir  du  menu  Installateur.

(Figure  34)

Figure  34
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Image  35
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depuis  le  serveur  Swan.  Le  site  n'est  pas  supprimé,  il  reste  sans  panel  ni  modules.

l'associer  au  site

Pour  attribuer  le  nouveau  panneau,  appuyez  sur  le  bouton  Attribuer.  Saisissez  le  nouveau  SN  du  panneau  et  cliquez  sur  
OK  (Figure  36).  Le  panneau  doit  être  changé  avec  succès  par  la  suite.

-  Lorsque  le  panneau  est  Non  assigné,  il  supprime  automatiquement  le  panneau  et  les  modules  attachés  à

Il  ajoutera  le  panneau  et  lorsque  le  module  interrogera  la  première  fois,  il  sera  automatiquement

Pour  changer  de  panneau,  le  panneau  actuel  doit  d'abord  être  désaffecté.  Pour  ce  faire,  veuillez  appuyer  sur  le  bouton  
Désassigner.  Un  message  contextuel  apparaîtra,  vous  demandant  si  vous  êtes  sûr  de  vouloir  désattribuer  le  panneau  
(Figure  35).  Tapez  sur  OUI  si  vous  souhaitez  désaffecter  le  panneau  actuel.

Remarques:

-  Cette  procédure  peut  être  effectuée  même  s'il  n'y  a  pas  de  modules  polling/associés  au  nouveau  panneau.

Image  36

-  Le  nouveau  panneau  sera  affecté  avec  les  modules  qui  lui  sont  associés.
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7  Sonnette

Les  paramètres  de  la  sonnette  sont  accessibles  à  partir  de  ce  menu.

Réglage  PIR  -  Réglez  la  sensibilité  PIR  pour  déclencher  l'enregistrement  de  mouvement  de  plus  près  ou  

plus  loin.

Bell  Press  Ringtone  -  Choisissez  la  sonnerie  souhaitée  lorsque  vous  appuyez  sur  le  bouton  Bell  du  DB7.

24

WI-FI  –  Le  réseau  Wifi  auquel  la  sonnette  se  connecte  peut  être  modifié

Son  de  la  sonnette  -  Réglez  le  volume  du  haut-parleur  ainsi  que  le  volume  de  la  sonnerie.

Zone  de  détection  vidéo  –  Définissez  une  zone  pour  la  détection  vidéo.

Mises  à  jour  –  Mises  à  jour  du  micrologiciel.

Réglage  vidéo  -  Réglez  la  sensibilité  de  la  caméra  pour  déclencher  l'enregistrement  de  mouvement  de  plus  

près  ou  plus  loin,  en  fonction  des  changements  de  pixels

Paradox  Logo  On  Video  -  ajoute  ou  supprime  le  logo  de  la  vidéo  (plein  écran)

Mode  nuit  –  Réglez  le  mode  nuit  IR  sur  auto,  ON  ou  OFF.

Générer  des  journaux  de  sonnette  –  Générer  des  journaux  DB7

Motion  Push  Every  -  Une  notification  push  de  mouvement  sera  envoyée  à  7,  5  ou  15  minutes.

Guide  d'installation  –  Téléchargez  le  guide  d'installation  de  DB7.

Attribuer  une  sortie  –  Attribuer  une  sortie  PGM  ou  une  porte  (veuillez  contacter  votre  installateur  pour  

plus  d'aide).

Supprimer  la  sonnette  –  Supprime  la  sonnette  du  site

Sonnette  sans  nom  -  Vous  pouvez  modifier  le  nom  de  la  sonnette

Appel  depuis  la  sonnette  –  Définissez  la  sonnerie  de  la  sonnette  lorsque  vous  appelez  depuis  la  sonnette.

Puissance  LED  IR  -  Réglez  la  puissance  IR  pour  voir  plus  loin  ou  plus  près  dans  l'obscurité.

Redémarrer  la  sonnette  –  Redémarre  la  sonnette
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8  Ajouter  une  nouvelle  sonnette

3.  Appuyez  sur  la  sonnette  

4.  Appuyez  sur  Ajouter  une  sonnette  (ou  sur  le  

bouton  +)

Les  étapes  ci-dessous  doivent  être  suivies  lors  de  l'ajout  d'une  sonnette  à  un  site  existant.

2.  Insérez  le  code  PC
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1.  Sélectionnez  le  site
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Remarque :  L'emplacement  doit  être  activé  lors  de  l'ajout  de  la  sonnette

5.  Choisissez  le  réseau  Wi-Fi
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6.  Entrez  le  mot  de  passe  Wi-
Fi  7.  Placez  le  code  QR  devant  la  
sonnette
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9  Quitter  le  menu  Installateur  et  supprimer  des  sites

Image  37

En  appuyant  sur  les  trois  lignes  empilées  (Figure  37),  vous  aurez  la  possibilité  de  vous  déconnecter  et  de  revenir  à  l'écran  précédent  

ou  d'annuler  l'action  (Figure  38).

Image  38

La  suppression  de  sites  de  BlueEye  (menu  Installateur  ou  liste  de  sites)  ne  supprime  pas  le  site  du  serveur  Swan.

Quitter  le  menu  Installateur  peut  être  fait  en  appuyant  deux  fois  sur  la  touche  flèche  arrière ;  cela  accédera  à  la  liste  des  sites,  sans  

vous  déconnecter  en  tant  qu'installateur.

La  suppression  d'un  site  des  "sites  Swan"  doit  être  effectuée  à  partir  de  la  liste  des  sites,  et  non  à  partir  du  menu  de  l'installateur.
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La  suppression  d'un  site  des  « Comptes  du  panel »  peut  être  effectuée  en  faisant  glisser  le  site  vers  la  gauche.
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